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PRÜFSTELLEN 
DIENSTLEISTUNGEN

NZR – Ihr Partner für Energiemessung

Eichung, Wartung, Befund- und Stichprobenprüfungen,  
Qualitätsannahmeprüfung, Zählerdatenservice, Recycling, Entsorgung

www.nzr.de
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Werk II  Hirschhorn a. N.
 gegründet 1921

Hauptsitz Bad Laer
 gegründet 1933
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Die NZR Gruppe besteht aus fünf eigenständigen 
Gesellschaften. 

Die Nordwestdeutsche Zählerrevision Ing. 
Aug. Knemeyer GmbH & Co. KG bündelt die 
Kräfte der einzelnen Unternehmensgesellschaf-

-
-

Standort hält die NZR die Trägerschaft über vier 

Die NZR Leasing GmbH

-

geht.

NZR Energie-
systeme GmbH

optimierten Energiebezugsmanagement. Durch 
die langjährige und intensive Zusammenarbeit mit 

-

1988 wurden die gesammelten Erfahrungen in 

Die KBH K. Biesinger GmbH mit Sitz in Hirsch-
horn bei Heidelberg stellt einen Unternehmens-

unter dem Namen Karl Biesinger Hirschhorn ge-
gründete Unternehmen verfügt über eine langjäh-

-

statt. KBH hält die Trägerschaft über zwei staatlich 
-

zität EHE6 und für Wasser WHE9.

NZR Service 
GmbH als Dienstleistungsgesellschaft für Energie-
vorsorger zur NZR Unternehmensgruppe.

Wir beraten Sie gern!

1933
Gründung des Unternehmens in Bad Laer  

1965
 

1981
 

1986
 

1988
Gründung der NZR Energiesysteme GmbH in Bad Laer
 
1991
Übernahme der Biesinger GmbH in Hirschorn mit 

Die Unternehmensgruppe

Die Historie
1991

-
theen mit der Prüfstelle EP 22

1993
 

1995
Gründung der NZR Leasing GmbH & Co. KG zur 

2003

DKD-K-37101 in Bad Laer

2011
Gründung der NZR Service GmbH in Hirschhorn 

 
leistungen für Energieversorger
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Prüfstellen-Dienstleistungen für 
Elektrizität|Gas|Wasser|Wärme

Was verstehen Sie unter Dienstleistungen?

-

jedoch noch mehr erwarten. Nämlich genau so 
viel, wie Sie wollen. Wir bieten Ihnen Service rund 

NZR Ing. Aug. Knemeyer GmbH & Co. KG 
KBH K. Biesinger GmbH
In diesen zwei Bereichen der NZR Gruppe erhal-
ten Sie neben der neutralen fachlichen Kaufbe-

-
-

rierlaboratorium für den staatlich nicht geregelten 
Bereich. Damit zählen die NZR-Prüfstellen zu den 

-
wechsel, Typenbereinigung, Wartung, Nachei-

-
zählern oder auch die Qualitätsannahmeprüfung 

Erfahrung. Sie bestimmen den Umfang, in dem die 

Unternehmensgruppe / Historie 3
Konformitätsbewertung / Eichung 6
Stichprobenprüfung 10
Befundprüfung 12

Wartung 16
Zählerdatenservice  18

Entsorgung und Recycling 22

Weniger Papier im Büro?
Diese Broschüre als Download 

 
www.nzr.de
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Dienstleistungen für Energieversorger
Seit 2011 haben wir, mit Gründung der NZR 

Ihnen Dienstleistungen wie Zählerneusatz und 

anbieten.

Bestimmen Sie den Umfang, in dem die NZR  
 

 
Erfahrung verlassen.

Nähere Informationen finden Sie in unserer  
 

im Internet unter www.nzr.de

Vor-Ort-Dienstleistungen für 
Elektrizität|Gas|Wasser|Wärme

Service
GmbH

 

Ein Unternehmen der NZR Gruppe 

www.nzr-service.de

VOR-ORT 
DIENSTLEISTUNGEN

NZR – Ihr Partner für Energiemessung
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Konformitätsbewertung

Die Konformitätsbewertung (früher Ersteichung) 
erfolgt durch zertifizierte und ständig überwachte 

Europäische Messgeräte Richtlinie MID

der EU in Kraft getreten ist, ersetzt die innerstaat-
liche Zulassung und Eichung von verschiedenen, 

-

-
tätsbewertet sein. Es gilt danach, wie bisher, das 
innerstaatliche Eichrecht.

-
-

die Hersteller die Hauptverantwortung für die 

das Know-how selber aufbauen oder auch als 

-
-

-
-

Konformitätsbewertung
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Kennzeichnung der Messgeräte

M1

• CE-Zeichen

• Nummer der benannten Stelle

Diese Kennzeichnung ist auf dem Typenschild des 

Wichtiger Hinweis !!!

-

Eichung

-

werden.

Kennzeichnung der Messgeräte

Die Kennzeichnung erfolgt durch den sogenann-
-

-
bracht sein.

Eichgebühren

-
ten Eichgebühren im Bundesgesetzblatt einsehen. 

Kalibrierung

-

-

Elektrizitätszähler

-

-
tet oder geeicht sein, wenn sie im geschäftlichen 

-
gehalten werden. Davon betroffen sind nicht nur 

auch solche, über die als Zwischen-, Unter- oder 
Kontrollzähler Energie gegen Entgelt zwischen 

-
len. Die Konformitätsbewertung erfolgt durch den 
Hersteller.

Die NZR hat die Trägerschaft über zwei eigene 

 Elektrizitätszähler

 
 

 
 

 Gaszähler bis G 100

 
  Turbinenradzähler über Quantometer,  

 

 Wasserzähler bis DN 200

 

 Wärmezähler bis DN 150

 

Information
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Laer (Niedersachen)

-

Entsprechend den eichrechtlichen Bestimmungen 
-

modernste, vollautomatische und rechnergesteu-
erte Zählerprüfeinrichtungen zum Einsatz. Die 
ermittelten Daten werden statistisch erfasst und 

archiviert.

mechanische Wechsel- und Drehstromzähler 

-
-

-

lergrenzen nicht einhält oder wenn die Stempel-
zeichen verletzt bzw. beschädigt sind.

Eichfehlergrenzen

festgelegt. Die nachfolgende Übersicht zeigt die 

Eichtechnischer 
Prüfpunkt

Direkt Messen-
der Zähler Wandlerzähler

5 % von In + / - 2,5 %

10 % von In + / - 3,0 % + / - 2,0 %

100 % von In + / - 3,0 % + / - 2,0 %

-
pelte der Eichfehlergrenzen.

Gaszähler

-
formitätsbewertet oder geeicht sein, 

Davon betroffen sind nicht nur Gaszähler der 

die als Zwischen-, Unter- oder Kontrollzähler Gas 

-
tung erfolgt durch den Hersteller.

Die NZR hat die Trägerschaft über eine eigene 

 
Bad Laer (Niedersachsen)

Entsprechend den eichrechtlichen Bestimmungen 

G25 auf modernen Düsenprüfständen, entspre-
chend von 25 m3 3/Stunde. Die 

-
-

zähler als Normale geprüft. Die ermittelten Daten 
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-

sich durch jede erfolgreich durchgeführte Stich-

Wasserzähler

Wasserverbrauchsmenge müssen 

-

Davon betroffen sind nicht nur Wasserzähler der 

die als Zwischen-, Unter- oder Kontrollzähler Was-

-
tung erfolgt durch den Hersteller.

Die NZR hat die Trägerschaft über zwei eigene  

 
Bad Laer  (Niedersachsen)

 

Entsprechend den eichrechtlichen Bestimmun-

der NZR Kalt- und Warmwasserzähler bis 300 m3/
-

matische und rechnergestützte Zählerprüfstati-
onen zum Einsatz. Die ermittelten Daten werden 

-

verlängert sich durch Stichpro-

bestandene Stichproben-

verlängert 
werden.

Wärmezähler

Wärmeverbrauchsmenge müssen 

-

Davon betroffen sind nicht nur Wärmezähler der 

die als Zwischen-, Unter- oder Kontrollzähler Wär-

-
tung erfolgt durch den Hersteller.

Die NZR hat die Trägerschaft über eine eigene  

 
Bad Laer (Niedersachsen)

Entsprechend den eichrechtlichen Bestimmungen 

Wärmezähler mit einem Nenndurchfluss bis 60 
m3/Stunde, einem Temperaturbereich für hydrau-

180° C und für Temperaturfühler von 20 bis 180° 

und rechnergestützte Zählerprüfstationen zum 
Einsatz. Die ermittelten Daten werden statistisch 

-

-
-

9999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999
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Bei der Stichprobenprüfung handelt es sich um 

Strom-, Gas-, Wasser-, und Wärmezähler. Pro 
Los wird eine Zufallsstichprobe gezogen. In einer 

Prüfstellen wird diese Probe dann auf die Einhal-

Eichfrist für alle Geräte des Loses verlängert sich 

-
nen Kriterien eingehalten werden. Die Stichpro-

-
führt werden.

Stichprobenprüfung

Der Eichstempel der nicht geprüften Geräte wird 

einem Los und dessen individuelle verlängerte 

-

sie weiterhin gültig amtlich geeicht sind.

dürfen in der Wasserversorgung beispielsweise 
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zusammengefasst werden, sofern sie unter 
vergleichbaren Einsatzbedingungen betrieben 

in der Gasversorgung ein Los nur aus Zählern der 
gleichen Bauart, des gleichen Herstellers und der 

Der im jeweiligen Bundesland zuständigen Eich-
-

benprüfung angezeigt werden. Diese genehmigt 

der mitgeteilten Prüfergebnisse. Eine Beschrei-
-

-
-

-
fung gegenüber dem Turnuswechsel, wesentlich 

verbunden. Des weiteren verschiebt sich der 
Investitionsaufwand für neue Zähler um mehrere 

-
waltungsaufwand enorm.

Wesentliche Kriterien für eine erfolgreiche Stich-

 
hinsichtlich Eichfristen und Einbauort

hinsichtlich Zählerhersteller, -type und Baujahr 

 

die messtechnische Durchführung
• Der sorgfältige Umgang mit den Prüflingen

 Elektrizitätszähler

 
 

 
 

 Gaszähler bis G 100

 
  Turbinenradzähler über Quantometer,  

 

 Wasserzähler bis DN 200

 

 Wärmezähler bis DN 150

 

Information
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Befundprüfung

Bei der Befundprüfung findet die Überprüfung 
-

mitätsbewerteten Zählers statt. Dies stellt eine 

des Prüstellenleiters oder seines Stellvertreters 
erfolgt und mittels eines Prüfberichts einer staat-

dem abgerechnet wird an, so hat der Kunde das 
Recht, eine Befundprüfung zu beantragen. Bei der 
Befundprüfung wird unter anderem überprüft, ob 

-

-
hängige dritte Person übergeben.

Gesetzliche Grundlagen

Die gesetzlichen Grundlagen über Befundprüfun-

-

Befundprüfung wird festgestellt, ob ein eichfähiges 

-

-
derungen der EWG-Zulassung.  Die Befundprüfung 

 

Maßnahmen vor der Prüfung

er auf die im Prüfungsumfang enthaltene innere 

Untersuchungen durch weitere Gutachter 

innere Beschaffenheitsprüfung beantragt. Die 
-

geräte, die einer Befundprüfung unterzogen wer-
den sollen, besonders schonend zu behandeln. 

-
-

• Zählerstände mit Einheit und evtl. Tarifangabe

• Phasenfolge (bei E-Zählern)

• Einbauort und -gegebenheiten  
(z. B. frei zugänglich oder verschlossen,  
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Durchführung der Prüfung

Befundprüfungen dürfen in einer Prüfstelle nur 
von dem Leiter der Prüfstelle oder einem Stell-

anwesend sein.

Prüfvorschriften

Bei der Befundprüfung an einem geeichten 

der Eichung gegolten haben. Dies gilt auch für 
-

-
fung eines geeichten Gerätes, ist die der Eichung 

-
gen, sofern dies die Zulassung fordert. Bei einer 
Befundprüfung eines nicht geeichten Gerätes, hat 

-
gen, die den Befundprüfungsumfang festgelegt.

Prüfungsumfang

Zuerst wird die äußere Beschaffenheitsprüfung 

Zusatzeinrichtun-
gen wird zwischen 
den messtechni-
schen Prüfungen 
und der inneren 
Beschaffenheits-
prüfung eine 

-
rolle der Zusatz-
einrichtungen 
gemäß Zulas-
sung und ggf. 

-
malsliste durch-
geführt. Es folgt 
die innere Be-
schaffenheits-
prüfung, wobei 

Das Geräteinne-
re wird visuell 
auf folgende 

• Übereinstimmung mit den Bauvorschriften der 

-
-

Beschaffenheitsprüfung oder stimmt einer Prü-

Prüfschein anzugeben.

Ergebnis der Befundprüfung

-

-
-

-

-
-

überschritten), so sind ggf. Hauptstempel und 

-
gewiesen werden, dass während eines schwe-

nicht eingehalten, so sind die bei sämtlichen 

-

Prüfschein

Über das Ergebnis einer Befundprüfung ist ein 

-
stellen. Die vor der Prüfung ermittelten Parameter 

-
schein einzutragen.
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Qualitätsannahmeprüfung

 Warum eine Qualitätsannahmeprüfung? 

der EU in Kraft getreten ist, ersetzt die innerstaat-
liche Zulassung und Eichung von verschiedenen, 

-
ser-, Wärme- und Gaszähler). 

bisher, das innerstaatliche Eichrecht. Die Kon-
formitätsbewertung (früher Ersteichung) erfolgt 
durch zertifizierte und ständig überwachte Pro-

-
-

die Hersteller die Hauptverantwortung für die 

-

-
rung des Herstellers verlassen, das Know-how sel-

Die Qualitätsannahmeprüfung dient als Nachweis 
 

QAP     NZRB
Y

*PASSED*

*PAPPSSED*

spätere Stichprobenprüfungen.

 Warum QAP durch NZR?

-

besitzt die langjährige technische Kompetenz zur 
Durchführung von Qualitätsannahmeprüfungen. 

00001

65

EHE
6

00001

65

ENI
14

00001

81

WNI
14

00001

93

KNI
14

00001

78

WHE
9

00001

86

GNI
14
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Wärmezählern

Herbert Reichenbach 
Prüfstellenleiter

 

 Ihr Ansprechpartner

 Individuell und kompetent

-
prüfung auf der Basis des Handelsrechtes. Die 

-
menbedingungen einer Wareneingangsprüfung 
nennen. Hierbei werden gesetzliche Grundlagen 

des Kunden.

 Wie sieht eine QAP nach DIN EN 62058 
aus?

1. Auswahl einer bestimmten Anzahl an   
 Stichprobenzählern nach einem zugelasse 
 nen Verfahren

2. Prüfung der äusseren Beschaffenheit  
 (Sichtprüfung) z. B.

 • Sachgemäßer Transport 
 

 
 • Beschriftung/Nummern und Kennzeichen 

 
 

 • Plomben 
 • Zulassungszeichen 
 • Sonstige Kennzeichen 

 
 

3. Mechanische Prüfung z. B.

 • Äußere Dichtheit 
 

 
 

 
 • Luftspalte 
 • Klemmenschrauben

4. Messtechnische Prüfung z. B.

 
 

 
 

  richtungen

5. Sonstige Prüfungen

 • Individuelle Prüfungen mit dem Kunden  
  vereinbar

6. Bewertung der Ergebnisse

 
  wertet und dem Kunden detailiert mitgeteilt

 QAP by NZR – 
 herstellerübergreifend für alle Zähler

   Elektrizitätszähler

 
 

 
 

   Gaszähler bis G 100

 
 

   Wasserzähler bis DN 200

 

   Wärmezähler bis DN 150
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Wartung

Stromzähler – Bei guter Pf lege ein  
langlebiges Messgerät

-

robust aufgebaut und enthalten nur wenige 

Wartungsbereich verfügt über ein umfangreiches 
Ersatzteillager, durch das die Wartung und In-
standsetzung der unterschiedlichsten Zählertypen 

instandgesetzt und geeicht. Ihre Zähler werden 

Wunsch auch  fotografisch)

• Umbau von Zählern

-

• Programmierung z.B. Tarifschaltzeiten, Wand-

• Lieferscheinerstellung mit relevanten Zähler-

• Eichung

Gaszähler –  
Ein Messgerät mit hohen  
Sicherheitsanforderungen

eine wirtschaftliche Überarbeitung nur im geringen 

Instandsetzung. Der NZR-Wartungsbereich verfügt 

ein umfangreiches Ersatzteillager, durch das die 
Wartung und Instandsetzung der unterschiedlichs-

-
leistet ist. Ihre Zähler werden nach den folgenden 

Wunsch auch fotografisch)
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ordnungsgemäße Instandsetzen von Gaszählern 
Klasse 1 oder Klasse 2

• Lieferscheinerstellung mit relevanten Zähler-

• Eichung

Wasserzähler – Ein Messgerät  
mit hohen Hygieneanforderungen

Das Gehäuse des Wasserzählers ist 
sehr robust aufgebaut und unterliegt 

NZR-Wartungsbereich verfügt über ein moder-

Ersatzteillager, durch das die Wartung und In-
standsetzung der unterschiedlichsten Zählertypen 

-

Wunsch auch  fotografisch)

für das ordnungsgemäße Instandsetzen von 
Wasserzählern

-

• Lieferscheinerstellung mit relevanten Zähler-

• Eichung

Wärmezähler –  
Hohe Genauigkeit gefragt

Der Wärmezähler unterliegt einer 
hohen thermischen und mechani-

schen Belastung. Durch entsprechende Eingangs-

eine Wartung und Nacheichung geeignet sind. Der 
NZR-Wartungsbereich verfügt über einen moder-

Ersatzteillager, durch das die Wartung und In-
standsetzung der unterschiedlichsten Zählertypen 

-

Wunsch auch  fotografisch)

für das ordnungsgemäße Instandsetzen von 
Wärmezählern

-
ten

• Lieferscheinerstellung mit relevanten Zähler-

• Eichung
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Zählerdatenservice

Die geforderten Daten zur richtigen Zeit

Der Zählerdaten-Service wendet sich an Netzbe-
treiber, Industrie und Wohnungswirtschaft.

-

gerne als Dienstleistung die Datenerfassung für 

Sie erhalten abrechnungsrelevante Daten der 
Energiearten Strom, Gas, Wasser und Wärme 

Investitionen in Hardware, Software oder in die 

Instandsetzung leisten zu müssen.



19 www.nzr.de

 Für Industrie und Wohnungsbau

Messservice

Sie erhalten termingerecht für die Erstellung einer 

relevanten Energie- und Wasserdaten um Diese in 
-

Bereitstellung von Mess- und 
Kommunikationstechnik

-

Umbau von Messstellen

-
mezähler handelt.

Aufbereitung und Weiterleitung 
von Verrechnungsdaten

-
en sein.

 Für Energieversorger

Messservice

-

oder Lastprofildaten Ihrer Kunden.

Bereitstellung von Mess- und 
Kommunikationstechnik

Sie auf Wunsch von uns erhalten. Die Integration 

Aufbereitung und Weiterleitung 
von Verrechnungsdaten

-

Aufbereitung und Weiterleitung 
von Lastprofilen

-
le Ihrer Kunden zur Weiterleitung an Händler 
oder Übertragungsnetzbetreiber erhalten Sie im 
erforderlichen Datenformat. Die Lieferung erfolgt 

Ihre Händler und Übertragungsnetzbetreiber zu 
senden.

Messstellenbetrieb

Konzentrieren Sie sich auf den Energievertrieb, 
-

stellung 
erledigt 
NZR für 
Sie.
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Sie geben die Termine vor – wir erledigen den 
Rest. Das NZR Servicecenter ist die zentrale 

über telefonische Terminvereinbarungen mit dem 
-

Dienstleistung so viel Sie wollen
-

-
-

geben uns vor, wie die Zählerdaten bei Ihnen ein-
gehen sollen und wir stellen Ihnen das passende 

Daten – aber sicher!

Informationen und personenbezogenen Daten ist 
uns sehr wichtig. Daher nutzen wir die von Ihnen 
bereitgestellten Daten nur für die unmittelbare 
Terminvereinbarung gemäß Datenschutzgrund-

ein geprüftes Datenschutzmanagementsystem 
geschützt und die Einhaltung von der zuständigen 

-

Daten sind bei uns also gut aufgehoben. 

Damit alles rund läuft – NZR Logistik
Die Neu- und Reparaturzähler müssen terminsi-
cher bei Ihnen auf dem Hof stehen? Kein Problem. 
Die NZR verfügt über einen eigenen modernen 

schnell und zuverlässig anliefert. 

Tonnen Gliederzug – ihre Zähler sind immer gut 
-

Organisation und Logistik
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Ausgereiftes Personal-  
und Arbeitsschutzmanagement
Die NZR Service GmbH bietet Ihnen Dienstleis-

und geht von Unterweisungen und Lehrgänge 

Damit Ihre Kunden immer wissen wer vor ih-

mit ihrer NZR ID-Karte ausweisen und beantwor-
-

-
stimmt. 

Von Kopf bis Fuß – sicher ist sicher

ist im Prozess der immer schneller werdenden 

-
teure und der Innendienst regelmäßig interne wie 

-
-

Neben den fachlichen Weiterbildungen rund um 
den Zähler und den Zählerwechsel finden regel-

-
-

-
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Entsorgung / Recycling

die prägenden Stichworte.

-
tern gereinigt, aufbereitet und nach bestandener 

-
ren, beschreitet die NZR einen anderen Weg. Hier 

-

-
zess ein. 

Auf Partner vertrauen
-

-
hen. 

Die NZR ist an dieser Stelle auch auf die Unterstüt-
zung anderer Hersteller angewiesen, ihre Geräte 

eine deutliche Steigerung an sortenrein gesam-
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Auszug aus der Referenzliste

AVU...Netz GmbH
 

www.avu-netz.de

Bocholter Energie- und  
Wasserversorgung GmbH

www.bew-bocholt.de

Energie Südwest AG
 

www.energie-suedwest.de

Stadtwerke Bielefeld GmbH
 

swb AG
 

www.swb-gruppe.de

Stadtwerke Gross-Gerau
 

SWK Stadtwerke Krefeld AG
 

Stadtwerke Heidelberg GmbH
 

www.hvv-heidelberg.de

Stadtwerke  
Schwäbisch Hall GmbH

smartOPTIMO GmbH & Co. KG
 

www.smartoptimo.de

innogy SE
 

www.innogy.com

Stadtwerke Walldorf GmbH
 

Stadtwerke Weinheim GmbH
 

www.sww.de

Westfalen Weser Netz GmbH

www.ww-netz.com
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NZR Nordwestdeutsche Zählerrevision

NZR Energiesysteme GmbH
Individuelles Energie-Lastmanagement

NZR Leasing GmbH & Co. KG
 

Internet www.nzr.de  |  www.nzr-energiesysteme.de

 
und Wärme.

KBH K. Biesinger GmbH

 

NZR Service GmbH
Dienstleistungen für Energieversorger

DIE UNTERNEHMENSGRUPPE


